2. Elemente de management

2.1. Concepte generale ale managementului

Credem ca solutia pentru rezolvarea chestiunilor enumerate in capitolele precedente
este introducerea si utilizarea unor proceduri specifice managementului’, cu conditia ca
acestea sa fie si oficializate administrativ. Sigur ca ele trebuie ierarhizate si tratate in mod
diferit, in functie de dimensiunea proiectului si a numarului participantilor la punerea sa in
practica. De aceasta se ocupa managementul general si managementul de proiect, chiar
daca ele se confunda uneori datorita cresterii gradului de dificultate al proiectelor, care tind
sa devind din ce in ce mai generale. In cele ce urmeazi, vom avea in vedere procedurile
managementului de proiect, ale carui caracteristici ni se par a fi cele mai adecvate
problematicii arheologiei. Iatd cateva dintre conceptele fara de care managementul de

proiect nu poate fi inteles:

2.1.1. Succesul

Realizarea unui proiect (in conditiile stabilite de la bun inceput), care sa ducd la
atingerea performantelor propuse si incadrarea lor in constrangerile predefinite, asigura
succesul. Acesta presupune luarea in calcul a factorilor obiectivi si subiectivi si apartine
intregii echipe. De asemenea, succesul inseamna estimarea corectd a tuturor elementelor
de risc cdrora trebuie sa le facd fata participantii la proiect. De fapt, orice demers

managerial are drept obiectiv final, succesul.

2.1.2. Esecul

Planificarea, organizarea sau controlul activitatilor unui proiect pot fi gresite de la
bun inceput. A gresi este omeneste, iar managerul de proiect poate sa nu aiba aptitudinile

sau calitatile necesare coordonarii acestuia (chiar daca i este greu sd o recunoascd). De

' n cadrul acestui capitol vom evita trimiterile bibliografice deoarece existd numeroase lucrari de specialitate
in care termenii si procedurile manageriale sunt definite. Ne vom margini la a mentiona numai notiuni
generale fara a intra in detaliile si discutiile privind diferitele nume pe care acestea le poarta in functie de
autori deoarece nu acesta este scopul nostru. Pentru o privire de ansamblu asupra subiectului D. Lock,
Project management, 6th. Ed., Gower Publishing, London, 1996 si Manual de Managementul Proiectelor.
Departamentul pentru Integrare Europeana — Guvernul Romaniei, Bucuresti, 1998.
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asemenea, existda multi factori care pot impiedica adoptarea madsurilor eficiente cu

promptitudine sau riscurile pot fi gresit evaluate. In aceste cazuri, proiectul esueaza.

2.1.3. Proiectul

Acesta este definit mai intai de caracterul sdu de unicitate. Nu exista doud proiecte
identice, deoarece nu pot exista cauze si conditii absolut replicabile. Orice schimbare cat de
mica atrage, in consecinta, un lant intreg de decizii diferite.

Apoi, un proiect este individualizat prin caracterul sau de noutate, aceasta fiind

partea cea mai provocatoare din desfasurarea sa.

2.1.4. Managerul de proiect

Este cel care gandeste proiectul din faza sa incipienta, il formuleaza atunci cand
necesitatea acestuia 1i apare ca fiind evidenta, ii stabileste obiectivele si apoi asigura
implementarea acestuia. Coordonarea unui proiect nu determina insa crearea aptitudinilor
manageriale necesare, iar experienta stiintificda sau o functie administrativa nu sunt
neapdrat garantii in aceastad directie.

Atunci cand managerul nu este capabil a intelege modul de operare al diversilor
participanti, deci nu poate aprecia corect calitatea si metodele de lucru ale celor angajati in
proiect, este mai bine s3-| incredinteze altcuiva®.

De cele mai multe ori, managerul de proiect se confunda cu liderul proiectului, ceea
ce nu este de dorit. Dacd in plan motivational si personal aceasta confuzie poate fi
beneficd, nu trebuie uitat cd managerul este in primul rand responsabilul principal al
asigurdrii comunicdrii membrilor echipei, atat pe orizontald cat si pe verticald. Asumarea
rolului de lider este limitativa din punctul de vedere al comunicarii si poate provoca cele
mai grave disfunctii.

Pe de alta parte, lipsa delegarii competentelor, din dorinta asigurdrii imaginii de
lider, va duce inevitabil la erodarea prestigiului, la oboseala si la aparitia tot mai frecventa

a erorilor manageriale. Refuzul de delegare induce asadar un risc major de esec al

2 De exemplu, lipsa unor cunostinte elementare despre teoria bazelor de date relationale face imposibil3
controlarea modului in care aplicatia dezvoltatd pentru un santier poate functiona ceea ce are drept rezultat
pierderea datelor arheologice.
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proiectului. Mai devreme sau mai tarziu, echipa il va constientiza si va reactiona in

consecinta.

2.1.5. Echipa de proiect

Nici un lucru nu poate fi facut de unul singur, iar proiectele, in mod special,
presupun munca in echipd. E bine sa formam echipa pe baza aptitudinilor fiecaruia si in
functie de rezultatele anterioare inregistrate. Cel mai important element este comunicarea,
atat cea internd (pe verticala si pe orizontald), cat si cea externa care asigura legatura cu
finantatorul si/sau beneficiarul, ori cu toti cei care, intr-un fel sau altul, intrd in contact cu
proiectul®. Stabilirea liniilor de comand$ clare, intelegerea obiectivelor in acelasi fel de cétre
toti membrii echipei, fixarea unor nivele clare de autoritate, vor asigura motivarea si
eficienta echipei. Este foarte important asadar sa stabilim proceduri eficiente de

comunicare, acestea fiind esentiale in desfasurarea proiectului.

2.1.6. Monitorizarea
Monitorizarea constd in urmarirea (continud sau periodica, conform unui ritm
prestabilit) a modului de implementare a proiectului. Se monitorizeaza (urmadresc) nu
numai modul de realizare a activitatilor si de obtinere a rezultatelor - respectiv de atingere
a obiectivelor, conform indicatorilor — ci si interactiunea dintre proiect si mediul extern lui,
adica:
a. monitorizarea interna (evolutia factorilor interni care influenteaza proiectul pe
parcursul ducerii sale la indeplinire, indeplinirea cerintelor propuse prin proiectul
de cercetare, respectarea graficului de lucrdri, a bugetului alocat si a

calendarului asumat contractual);

b. monitorizarea externa are drept scop asigurarea, de exemplu, a respectarii
legalitatii in procesul de ducere la indeplinire a scopurilor propuse prin proiectul

de cercetare.

3 1n cazul unui proiect cu participare internationalad posibilitatea comunicarii prin cunoasterea limbii in care
vorbesc toti participantii este esentiald, in special pentru managerul de proiect.
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Monitorizarea se exercita, de reguld, pe toata durata implementarii proiectului
Responsabilul de proiect arheologic trebuie sa prevada in bugetul general si toate costurile
care ar putea fi necesare pentru monitorizarea interna sau externad.

Necesitatea, modul de desfasurare al procesului de monitorizare, precum si
modalitatile concrete de lucru trebuie stabilite de comun acord, astfel incat procedura sa
fie clard si sa nu produca eventuale neintelegeri.

— Conditiile monitorizarii externe trebuie clar stabilite si acceptate de ambele parti,
iar modalitatile concrete de lucru vor fi stabilite de comun acord, fiind
inregistrate in contractul sau protocolul in vigoare pentru respectiva cercetare
arheologica.

— In principiu, toate lucrérile de teren desfisurate sunt monitorizate de arheologii
angajati de Directiile pentru culturd, culte si patrimoniu cultural judetene,
respectiv a municipiului Bucuresti sau de directia cu atributii legale din cadrul
Ministerului Culturii si Cultelor.

— De aceea este important ca toate conditiile in care are loc monitorizarea sa fie
anuntate din timp Directiilor pentru culturd, culte si patrimoniu cultural judetene,
respectiv a municipiului Bucuresti si sa fie aduse obligatoriu si la cunostinta

beneficiarului lucrarilor.
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